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INTRODUCCION

La importancia de esta experiencia significativa radica en €l proceso de “reconocimiento”
gue los estudiantes hacen del territorio, porque desde el proceso de “reconocimiento”, el
turismo permite que los estudiantes busquen en el territorio sus propios lugares, espacios,

codigos y lenguajes simbdlicos. Por consiguiente, las personas que se movilizan en €l

territorio turistico contribuyen, a través de las multiples representaciones que suscita, a la
construccion de imagenes que pueden yuxtaponerse, asociarse o imponerse al os referentes
de identidad de los territorios. O sea, que la actividad turistica - a menudo percibida como
una fuerza exogena a territorio con efectos socioculturales, medioambientales y

econdmicos negativos o positivos — también puede desempefiar un papel decisivo en la
adecuacion y laidentidad de los territorios.

A este proposito es donde apuntan 1os objetivos, asi, € objetivo general es Reconocer €l
Territorio con los estudiantes de la Institucion Educativa como medio para desarrollar el
aprendizaje del Turismo en la Media Técnica. Y los especificos: Investigar e territorio
como elemento generador de turismo. Diseflar e implementar un curriculo pertinente e
interdisciplinar. Plantear la investigacion como forma de trabajo docente y aprendizaje
dicente y por ultimo, planificar las salidas pedagdgicas con interaccion interdisciplinar .

Al respecto conviene decir que | os acances que se generan a partir de la investigacion del

territorio, se logran del proceso de aprendizaje que se da desde el aula frente a territorio
turistico, pretendiendo que lasy los estudiantes de la Media Técnica en Turismo, descubran
gue tienen conocimientos validos y también erréneos a partir del desarrollo, primero de la
capacidad individual e interpares, para asimilar y crear de este modo conocimiento, y
segundo, de procesos de atencion, observacion, imaginacion, sensibilidad ante los

conocimientos sistematicos que surgen, para que comprendan la relaciéon entre tebrica y
précticay formen valores socializadores en torno al territorio turistico.

Cierto es que el método de la Investigacion Formativa como procedimiento reflexivo,
sistemético, controlado y critico, permite en € estudiante el descubrimiento e interpretacion
de las interrelaciones entre turistas con el conjunt o de actividades y fendmenos que suceden
en un territorio determinado. Para tal efecto, los estudiantes a partir de la Investigacion del
Territorio podran indagar en los tgidos relacionales de los seres humanos, que en un
espacio determinado se desenvuelv en, para adquirir conocimiento, confrontacién por medio
de la exploracion sistemética a partir de un marco tedrico, utilizacion de instrumentos
metodol 6gicos para obtener datos y comprobarlos por medio de la prueba préctica.

Y por ultimo, un curriculo pertinente e interdisciplinar posibilita a estudiante una
apropiacion del espacio con sentido critico y creativo que lo conduzca a comprender ,
interpretar y habitar e mundo con sentido.



1. INFORMACION BASICA DE LA EXPERIENCIA SIGNIFICATIVA

EJE TEMATICO: Educacion y Ensefianza de la Geografia

TEMA: Actuadizacion de Curriculos frente a nuevas readidades ambientales, sociales,
territoriales y tecnol égicas.

TITULO: El Reconocimiento del Territorio apartir del Aprendizaje Turistico
AUTOR: Oscar William Acevedo Puerta®

COAUTOR: Mario Arismendi?

2. UBICACION

En Suramérica estamos ubicados en la zona noroccidental, pais
Colombia, que es reconocido por los contrastes en su territorio,
situacion que lo ha hecho merecedor del apelativo “mosaico de
paisajes”, dentro de este, estamos en el Departamento de Antioquia,
zona noroccidental de Colombia.

Antioquia ha sido llamada la tierra de las montaiias, ya que e 85 %
del territorio es montafioso gracias a que esta atravesada por las
cordilleras Occidental y Central, ambas forman parte de la Cordillera "
de los Andes, es por eso que a su capital Meddllin se le conoce como
la capital de la montafia. Conforman el paisgje cerros, farallones
(alturas rocosas), colinas, sierras, crestas, riscos, montes, param os, altiplanosy cordilleras.

La economia antioguefia se sustenta en gran
medida en e sector industrial, la
produccién de bienes de consumo corriente
de pequefias industrias, €  sector
agropecuario con € café, e banano, bienes
pecuarios y la importante participacion de
los sectores comerciad y financiero.
Ademés es un Departamento de regiones, que cuenta con una divison politico -
Administrativa que incluye 125 municipios distribuidos en 9 subregiones: Bajo Cauca,

! Educador de Ciencias Sociales y Fundamentos Turisticos en la Basica Secundariay Media Técnicade la
Institucion Educativa L uis Eduardo Arias Reinel del Municipio de Barbosa, Antiogquia, Colombia
2 Educador de Ciencias Sociales en la Bésica Primaria de la Instituci6n Educativa L uis Eduardo Arias Reinel



Magdalena Medio, Nordeste, Norte, O ccidente, Oriente, Suroeste, Uraba y Valle de Aburra.
Este Ultimo, que es atravesado de sur a norte por € Rio Aburra o Medellin, es € lugar de
mayor concentracion demografica de Antioquia, donde se asientan Medellin su capital y
otros nueve municipios mas, entre estos € Municipio de Barbosa.

Valle de Aburrs l El Municipio de Barbosa goza de una posicién favorable
dentro del Area Metropolitana; ubicada a nororiente del
Valle de Aburra abre sus puertas al mundo a través de dos
vias nacionales, la del Atlantico (Troncal Occidenta) y la
del Pacifico (Transversa). Es € paso obligado de via

terrestre y férrea.
‘}«f‘:[:_: - La superficie de Barbosa ha sido calculada en 206 Km?, y
outs o W gracias a Rio Aburra, queda dividida su geografia entre las
= 'D ’ tierras planas del valle, que presentaligeras ondulaciones, y

2 4 las estribaciones de las montafias en sus altas pendientes.

Barbosa se extiende desde los 1.130 m.s.n.m menor altitud
del Municipio en la desembocadura de la quebrada Aguas Frias en e Rio Aburra, y los
2.630 m.s.n.m, mayor atura en e Alto de Morrén. Su ubicacion entre estas dtitudes, le
permite tener dos pisos térmicos. Templado en una extension de 14.307.3 Ha y frio 6.349.3
Ha.

La temperatura, aungue esta determinada principalmente por la atitud, su variacion a lo
largo del Municipio es muy poca, con un valor promedio anual cercano alos 22°C y medios
maximos y minimos de 29°C y 16°C respectivamente.

La Poblacion se encuentra en gran proporcion en las veredas ubicadas en las riberas del rio

Medéellin, por cuanto en €llas se ha desarrollado con mayor grado la economia, 1o que ha
permitido un mayor cubrimiento de la prestacion de servicios. Sin embargo sus 45.000
habitantes se distribuyen a lo largo de su territorio en 55 veredas y 8 parges, dos
corregimientos, 15 barriosy 8 sectores. En el extremo sur de la zona urbana se encuentra la
Institucion Educativa Luis Eduardo Arias Reind, con historia segin la Monografia de
Barbosa desde 1.834 donde a la Junta Curadora de la Ensefianza de la Instruccién Publica
los nombraba los padres de familia de la Escuela de nifios, “dicha Junta visitaba la Escuela

dos veces por semanay el 28 de abril de 1.834 informa sobre la Escuela de Nifios quien con

21 alumnos, entre los cuales 2 estaban escribi endo, 7 leyendo y 3 deletreando en €l carton y
9 en lacartilla*®, aunque en los documentos de |a secretaria de la Institucién Educativa solo

hay registros desde el afio 1.900. La Ingtitucién Educativa cuenta con una gran

infraestructura donde atiende a 1.700 estudiantes desde Preescolar, basica primaria y
secundaria y Media Vocaciona, esta ltima distribuida entre Media Académica y Media
Técnica “Especialidad en Turismo”.

¥ ROZO GAUTA, José. Monografia de Barbosa. Subproyecto de historia cultural, Medellin, abril de 1.991,
capitulo 111, pag. 167



3. EL RECONOCIMIENTO DEL TERRITORIO TURISTICO

En e proceso de interrelacion que el estudiante hace con € territorio turistico, no es
suficiente que este tenga conocimientos, especificamente tedricos, del conjunto de
atractivos turisticos, es necesario un proceso de “Reconocimiento”. Como bien es sabido, €l
conocimiento, como proceso de relacion (especialmente intelectual) entre estudiante y
territorio turistico, no implica necesariamente € reconocimiento. Podemos conocer
infraestructuras turisticas, anfitriones o personas, pero no “reconocerles” su valor o su
importancia.

El reconocimiento del territorio turistico no es netamente del orden de lo racional, sino del
orden de la “pertenencia” a un determinado lugar turistico; mas emparentado con la
creencia que con la argumentacion racional. Es una especie de identidad, que implica
adhesiéon indiscutida y pre-reflexiva. Es hacer propio por medio de un discurso los
atractivos turisticos, es hablar con propiedad de sus caracteristicas, es decir, €
reconocimiento del territorio turistico implica un postulado de reciprocidad ent re
estudiantes y atractivos turisticos.

4. TERRITORIO Y APRENDIZAJE TURISTICO

; Los estudiantes estudian el territorio tanto en sus
relaciones verticales, horizontdes y de sus
caracteristicas. Desde las relaciones verticales los
estudiantes hacen un andisis entorno a la
diferencia existente entre sociedad y medio
fisico, pues es diferente un atractivo turistico en
la ciudad como € atractivo existente en un
pueblo. Desde las relaciones horizontales los
estudiantes hacen la diferenciacion entre los
diversos subterritorios que lo conforman, es decir
hacen paralelos entre e Municipio de Medellin 'y
el Municipio de Barbosa u otros Municipios a visitar, incluyendo sistema urbano. Y desde
sus caracteristicas identifican la organizacion econdmica, politica, demogréfica, espacio
construido, medio fisico en cuanto condiciona alasociedad .

Al lado de dlo, “la salida pedagdgica posibilita el conocimiento concreto del medio, el
alumno logra acercarse a la realidad circundante. Se apropia de manera directa del medio
fisico-socia mediante la observacion de los fendmenos naturales, de las actividades

humanas y la interdependencia de los mismos” *.

*” LA SALIDA DE CAMPO: Estrategia fundamental en el aprendizaje de las Ciencias Sociales. Pulgarin,
Raquel, et al...editorial Zuluaga Ltda. Medellin . pg. 11.



Con todo y lo anterior vale la pena sefidar que los estudiantes, a través de las salidas
pedagdgicas, al indagar un determinado territorio turistico, destacan e identifican, através
de un proceso de organizacion y planificacion, los recursos socioculturales y ambientales,
sustrayéndol e sus elementos significativos, y velando ala vez por su preservacion.

A través de este proceso de organizacion y planificacion, € estudiante logra apropiarse de
los lugares, codigos y lengugjes simbdlicos que se suscitan en € territorio , teniendo en
cuenta que |os turistas no solo ‘consumen’ el espacio sino también lo marcan a través de
distintas formas de apropiacion y una proyeccion de sentido y que la actividad turistica
desempefia un papel decisivo en la adecuacion y la identidad de los territorios. “Cada
palabra, cada frase, cada gesto o férmula de cortesia, cada obra de arte y cada accion
histérica son comprensibles solo en la medida en que exista una comunidad que enlaza €

que se expresa en ellos y al que los comprende™ °.

Por ende es pertinente expresar que el turista no solo “consume” un producto turistico sino
gue consume una experiencia. En esta experiencia no solo intervienen los aspectos
concretos del sector sino que € disefio y calidad ambiental y territorial del destino turistico
es decisivo en asociacion con tres factores fundamentales en el mercadeo turistico:
promocion, distribucion y precio.

Es de vital importancia que los estudiantes en los andlisis pertinentes a su investigacion
formativa, detecten, fuera de los tres factores fundamentales, cuaes son los aspectos del
territorio a promocionar (naturaleza, cultura, arquitectura, gastronomia entre otros), como
en la organizacién de eventos, centrando estos aspectos a la vez en laimagen del territorio
y en la sostenibilidad de su desarrollo.

5. RELACION CURRICULOY TERRITORIO

La Especiaidad en Turismo es un espacio de capacitacion para € empleo e ingreso a la
Educacion Superior, la cual permite e fomento de la creatividad, e liderazgo y las
competencias para € desarrollo turistico, estas implican que € estudia nte esté en capacidad
de organizar actividades acordes con diferentes tipologias de usuarios, elaborar plan de
accion de acuerdo con programas o directrices suministradas, incluir en su planeaciéon y
gjecucion grupos de apoyo, proyectar plan de contingencia, responder a las exigencias
frente a la presentacion personal por parte de la empresa (Imagen corporativa) , manejar
equipos, reportar novedades a nivel de recursos y situacion personal o labora , incorporar y
plantear normas de conservacion de los atractivos, usar formatos que permitan € control ,
interactuar con €l auto-aprendizaje, inferir sobre significado y calidad del entorno con €
que interactla, mostrar € protocolo de servicios de la empresa, contextualizar, hacer
introduccion, invitacion frente alas actividades que realiza, explicar con interés educativo,
describir de manera motivante, narrar de manera que sensibilice, vivenciar la normatividad
turistica, aplicar permanentemente la normatividad ambiental, afirmar acerca de la
importancia de la normatividad de patrimonio cultural , identificar procedimientos y

> DILTHEY, Wilhelm. Introduccion alas ciencias del espiritu. Alianza Madrid. 1980. Pg. 134.



funciones, plantear innovaciones y sugerencias, desarrollar actividades turisticas y/o
recreativas lideradas o acompaiiadas por €l (ella), proponer estrategias que permitan la
satisfaccion de los usuarios, participar en la complementacion del portafolio de servicios.

Dichos indicadores de desempefio y calidad permiten que e estudiante se afiance con
propiedad en e Territorio Turistico, ademés de hacer posible en é o ella € desarrollo de
competencias laborales, asi “la educacion como proceso formativo debe posibilitar el
desarrollo de potenciaidades, imaginacion y procesos creativos, como también el

descubrimiento de intereses y el progreso en el conocimient 0.

Lo anterior permite expresar que la Especiadidad en
- ﬂ | Turismo de la Institucion Educativa Luis Eduardo Arias
'- k ; Reinel, paralograr €l reconocimiento del territorio a partir
del aprendizgje turistico, atienda a la estructura curricular
| presentado por e Servicio Nacional de Aprendizae
| SENA vy lo articula a Proyecto Educativo Institucional,

claro estd4 teniendo en cuenta las necesidades de la

Institucion Educativa y del Municipio de Barbosa como

destino turistico de Antioquia. Asi se puede decir que €
Curriculo es “el conjunto de conocimientos y experiencias educacionales seleccionadas con
base en las necesidades de la comunidad y en sus valores culturales, las cuales deben ser
llevadas a su proceso educativo o de enseflanza-aprendizaje a través de metodologias
pedagégicas y alternativas” .

Al respecto conviene decir que la estructura curricular desarrollada por € Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA da respuesta a las necesidades del sector turistico, en ella
se definen los lineamientos generales del mangjo pedagdgico que e docente debe
desarrollar para hacer que los estudiantes logren las competencias requeridas dentro del
servicio de guiongje en informacion turistica, por tanto es fundamental en e proceso
curricular, la investigacion del territorio desde lo local y lo regional como motivador
permanente de aprendizaje. De agui, que “Curriculo es un proceso de investigacion y
desarrollo permanente (1.D), es por tanto, una accion intencional, esto es constitutivo de

sentido, es lo que hace inteligible los procesos educativos” &,

Es de vital importancia tener en cuenta que dicha estructura curricular plantea los
principios de la Formacion Profesional integral como lo son € trabgjo productivo, la
equidad social, laintegralidad y la formacidn permanente, desarrollado por medio de cinco
(5) mddulos, los cuales son: Eticay transformacion del entorno, Organizacion de areas para

® Revista avanzada. Universidad de Medellin. 1999. “El Proyecto como estrategia dinamizadora de los
procesos educativos”: Beatriz Elena Zapata Ospina. pg. 36

"PALACIO NAGUPE, Lucelly, MOSQUERA, Eulicer. Lecciones de Etnoeducacion nimero 2. CEID -
ADIDA. pg. 63

® Revista avanzada. Universidad de Medellin. 1999. “Concepciones Curriculares -enfoques y disefios”:
Santiago Correa Uribe. pg. 64



el servicio, Informacion y seguridad turistica, Preparacion de actividades para la guianza,
Control de programas turisticosy recreativos.

ESTRUCTURA CURRICULAR

ACTIVIDADES DE

UNIDAD DE ENSENANZA-
TIPO DE MODULO NOMBRE DEL MODULO APRENDIZAJE APRENDIZAJE- TIEMPOS
EVALUACION
Formular el proyecto de vida. 20
Int i6n ido Promover interacciones
nteraccion idonéa | gcigles desde el respeto por 10
consigo mismo la dignidad humana y el bien
comuin
Interaccion idonea Fundamenta( el trabajq como
. factor esencial de realizacion 10
con los demés ]
personal y social
Asumir el caracter ciudadano 10
i Describir las interrelaciones
MODULOS BASICOS ETICAY de los componentes 15
Y DE POLITICA TRANSFORMACION ambientales de su entorno
INSTITUCIONAL DEL ENTORNO Diagnosticar un  problema
Ambiental, identificando 15
o impactos y analizando
Interaccion idénea .
factores de riesgo
con la naturaleza -
Proponer  alternativas  de
solucién al problema
ambiental diagnosticado, 20
formulando un proyecto con
criterios de viabilidad vy
sostenibilidad
TOTAL HORAS MODULO 100
Apertura y cierre del | Controlar elementos del &rea 20
ORGANIZACION DE S ,I\A/Itasr::jrae:reZsu?p?)gabzgueridos =
AREAS PARA EL Operacion de equipos | para el desempefio 15
SERVICIO - —
Asear equipos y utensilios 10
TOTAL HORAS MODULO 70
Clasificar atractivos de un sitio
A 25
L - determinado
Informacion Turistica - - —
Brindar informacion acerca de o5
. los atractivos
INFORMACION Y - — - -
SEGURIDAD TURISTICA Se_gundad’er'l Igientmcar situaciones  de o5
recorridos turisticos riesgo
Aplicar técnicas de 25
salvamento
MODULOS
ESPECIFICOS TOTAL HORAS MODULO 120
Planeacion de Elaborar Plan de Accion y 20
actividades de Plan de Contingencia
PREPARACION DE — Sorsiar resiteos G soverdo T
ACTIVIDADES PARA LA Preparacion de con el Plan 30
GUIANZA actividades de -
B Manejar recursos de
guianza L ) 25
actividades de la guianza
TOTAL HORAS MODULO 120
CONTROL DE Evaluacioén de Medir el cumplimiento del 70
PROGRAMAS programas programa
TURISTICOS Y recreativos y Elaborar informes de 30
RECREATIVOS turisticos desarrollo del programa
TOTAL HORAS MODULO 100

Fuente: Formato GIM No 010014 SENA
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El desarrollo de los modulos se logra gracias a la intervencion interdisciplinar del conjunto
de las &eas técnicas y la trasversdlidad de la Informética Bésica, Competencias
Comunicativas y Emprendimiento, los cuaes mangan un ge curricular que es “la
Informacion en e Territorio Turistico”. Pero todo esto se ve reflgjado en una de las
estrategias que goza la Especialidad en Turismo, las Salidas Pedagogicas o de Campo,
porque le permiten a estudiante confrontar en e territorio turistico pre-saberes y
conocimientos adquiridos con la investigacion en € aula de clase, por tal motivo “Es a
través de la salida de campo donde la informacion cientifica se traduce a lenguaje comin,

donde se puede confrontar lo que pensamos, lo que esta escrito y lo que sentimos™ °.

La Salida de Campo esta estructurada de la siguiente manera: Lugar y fecha de la Salida de
Campo, nombre de la salida de campo, objetivo general, objetivos especificos, justificacion,

referente tedrico, itinerario que incluye ruta, recorrido, metodologia d €l recorrido, tiempo
estimado, en @ atractivo turistico y en el desplazamiento, puntos de encuentro, tiempo

estimado de refrigerio y almuerzo, tiempo total de la salida de Campo y recomendaciones.

El estudiante a pesar de estar preparado para hacer el recorrido del territorio por medio de
la Informacion turistica en €l pre-campo, llevando consigo conocimientos tedrico -técnicos,
indicadores de evaluacion e inventario turistico, tiene la responsabilidad de identificar en €
territorio su dinamicidad y compl gjidad debido alared de relaciones que los seres humanos
tgjen en & contacto social, ya sea de forma econdmica, ética, cultural y socio -politica, a
respecto Miguel Borja expresa:

...las relaciones entre territorio y sociedad son histéricamente dindmicas y responden a
los fines que se proponen los hombres en su accion socia sobre el medio, asumiendo una
responsabilidad directay maltiple que es a mismo tiempo econémica, como parte de la
Naturaleza; Etica, por el compromiso que se tiene para mantener e medio ambiente en
buenas condiciones para las generaciones futuras; y socio -politica por la responsabilidad
que € ml%nejo del espacio implica para la construccion permanente de un proyecto social
y estatal ™.

Asi y todo, es en e momento de la Evaluacion Préactica con el SENA donde e estudiante
hace el reconocimiento del territorio a partir del aprendizaje turistico desde la “Informacién
Turistica”: habla con propiedad de atractivos turisticos y siente como suyo €l territorio
debido a que este le pertenece, aungque sea por un rato, porque ha sido su objeto de
investigacion , la Gnica razén de dicha apropiacion esta expresada en que “en el caso de las
Ciencias Sociales, cuyo objeto esla propiavidasocia alacua pertenece € investigador: él
forma parte del objeto que investiga, y su objeto esta interiorizado en éI” .

° LA SALIDA DE CAMPO: Estrategia fundamental en el aprendizaje de las Ciencias Sociales. Pulgarin,
Raquel, et al...editorial Zuluaga Ltda. Medellin. pg. 9

Y BORJA, Miguel. Estado, sociedad y ordenamiento territorial en Colombia. Instituto de Estudios Politicos y
Relaciones Internacionales de la Universidad Nacional. Cerec, Bogot4, 1.996. pg. 86.

" IBANEZ, Jestis. Nuevos avances en lainvestigacion social. Proyecto A, Barcelona. 1998, pg. 10.
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6. CONCLUSIONES

Al determinar como eje temético el reconocimiento del territorio a partir del aprendizaje
turistico, se permite tener como Unico motivo, el acercamiento del territorio turistico a la
investigacion formativa

El acercamiento hacia € territorio turistico a partir de la investigacion hace problematizar
los registros de las observaciones e impresiones que este gener a, para codificar las
categorias que de este se derivan, generar discusion y posteriormente la confrontacion de
varios escenarios de flujo territorial a partir del lenguaje propio de los estudiantes, teniendo
como punto de partida el ensayo-error, confrontacién tedrica, produccion de conocimiento
critico reflexivo.

Que los estudiantes a partir de los conocimientos adquiridos en € aula de clase y en €
contacto directo con las actividades en los territorios turisticos y por medio de la
investigacion formativa, infieren que e turismo se ha convertido en una especie de
«esperanza de | os territorios».

A este proposito el “reconocimiento” implica la valoracion e identidad por el territorio y
por tanto se indaga en la dinamicidad y complejidad de las relacione s humanas que alli
permean, sea en lo Politico, econdmico, social, cultural y econémico.
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